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DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES
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	 FORMCHECKBOX 

	FORMACIÓN CONTINUA DE TRABAJADORES


	 FORMCHECKBOX 

	FORMACIÓN OCUPACIONAL PARA DESEMPLEADOS


-FORMACIÓN SUBVENCIONADA AL 100%-
	DATOS PERSONALES

	APELLIDOS:      
	NOMBRE:      

	N.I.F.:      
	Nº SEGURIDAD SOC.:      
	SEXO: Hombre  FORMCHECKBOX 
 Mujer  FORMCHECKBOX 


	FECHA DE NACIMIENTO:      
	LUGAR DE NACIMIENTO:      

	DOMICILIO:      
	POBLACIÓN:      
	C. POSTAL:      

	TELÉFONOS:      
	E-MAIL:      

	DISCAPACITADO: Sí  FORMCHECKBOX 
 No  FORMCHECKBOX 

	INMIGRANTE: Sí  FORMCHECKBOX 
 No  FORMCHECKBOX 

	OTROS COLECTIVOS EN SITUACIÓN ESPECIAL: Sí  FORMCHECKBOX 
 No  FORMCHECKBOX 


	ESTUDIOS:  FORMDROPDOWN 



	DATOS LABORALES ACTUALES

	DESEMPLEADO: No  FORMCHECKBOX 
       Sí  FORMCHECKBOX 
 DESDE:      

	CATEGORÍA PROFESIONAL:  FORMDROPDOWN 

	TIPO DE CONTRATO:  FORMDROPDOWN 

	JORNADA: Parcial  FORMCHECKBOX 
 Completa  FORMCHECKBOX 



	DATOS DE LA EMPRESA DONDE TRABAJA

	EMPRESA:      
	C.I.F.:      

	DIRECCIÓN:      
	POBLACIÓN:      
	C. POSTAL:      

	TELÉFONO:      
	FAX:      
	E-MAIL:      

	ACTIVIDAD:  FORMDROPDOWN 

	PLANTILLA:  FORMDROPDOWN 

	NATURALEZA JURÍDICA:  FORMDROPDOWN 









Fecha y firma:             __________________________________________
	ELECCIÓN DE ACCIONES FORMATIVAS*

	Orden preferencia
	Código
	Acción de Formación Continua
	Horario

	
	
	
	14:00

16:00
	16:00

18:00
	18:00
19:30
	19:30 21:30
	Viernes Tarde
	Sábados Mañana

	1º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	4º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Otras sugerencias:

	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Orden preferencia
	Código
	Acción de Formación Ocupacional:
	Mañanas
	Tardes

	1º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



*Una vez indicadas las acciones solicitadas en la tabla superior, entregar sólo esta hoja.


[image: image2]
	 FORMCHECKBOX 

	LANGILEEN ETENGABEKO PRESTAKUNTZA


	 FORMCHECKBOX 

	LANGABETUENTZAT LANERAKO PRESTAKUNTZA


-DOHAIN: ERABATEKO DIRULAGUNTZAZ-
	DATU PERTSONALAK

	ABIZENAK: 
	IZENA:      

	IFZ:      
	GIZARTE-SEGURANTZAKO ZK:      
	SEXUA: Gizonezkoa  FORMCHECKBOX 
 Emakumea  FORMCHECKBOX 


	JAIOTEGUNA:      
	JAIOTERRIA:      

	HELBIDEA:      
	HERRIA:      
	POSTA-KODEA:      

	TELEFONOAK:      
	E-MAILA:      

	DESGAITUA: Bai  FORMCHECKBOX 
 Ez  FORMCHECKBOX 

	ETORKINA: Bai  FORMCHECKBOX 
 Ez  FORMCHECKBOX 

	EGOERA BEREZIAN DAUDEN BESTE TALDEAK: Bai  FORMCHECKBOX 
 Ez  FORMCHECKBOX 


	IKASKETAK:  FORMDROPDOWN 



	EGUNGO LAN DATUAK

	LANGABEA: Ez  FORMCHECKBOX 
…… Bai  FORMCHECKBOX 
 NOIZTIK:      

	LANBIDE-KATEGORIA:  FORMDROPDOWN 

	KONTRATU MOTA:  FORMDROPDOWN 

	JARDUNALDIA: Partziala  FORMCHECKBOX 
 Osoa  FORMCHECKBOX 



	LANTOKIKO DATUAK

	ENPRESA:      
	IFK:      

	HELBIDEA:      
	POBLACIÓN:      
	POSTA-KODEA:      

	TELEFONOA:      
	FAXA:      
	E-MAILA:      

	JARDUERA:  FORMDROPDOWN 

	PLANTILLA:  FORMDROPDOWN 

	IZAERA JURIDIKOA:  FORMDROPDOWN 









Data eta sinadura:             __________________________________________

	HEZIKETA EKINTZEN HAUTAKETA *

	Lehentasunordena
	Kodea
	Etengabeko prestakuntza ekintza
	Horario

	
	
	
	14:00

16:00
	16:00

18:00
	18:00

19:30
	19:30 21:30
	Ostiral Arrats.
	Larunbat goiza

	1º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	4º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Beste iradokizun batzuk:

	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Lehentasunordena
	Kodea
	Lanerako prestakuntza ekintza:
	Goizez
	Arratsaldez

	1º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2º
	     
	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



* Eskatzen diren ikastaroak goiko taulan adierazi ondoren, orri hau bakarrik eman.

FORMACIÓN CONTINUA DE TRABAJADORES
	ACCIONES DE CATÁLOGO MODULAR

	Las acciones relacionadas en este apartado corresponden a módulos o unidades formativas pertenecientes a los certificados de Profesionalidad oficiales y, por lo tanto, susceptibles de reconocimiento en el ámbito laboral o académico por los organismos correspondientes.

	Nº
	FAMILIA- NIVEL
	H
	CONOCIMIENTOS PREVIOS

	
	CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD (CP)
	
	

	
	MÓDULO FORMATIVO (MF) / UNIDAD FORMATIVA (UF)
	
	


	ADMINISTRACIÓN  Y GESTIÓN – Transversal (Nivel 2 y 3)

	MF0233_2
	OFIMÁTICA

	UF0322
	APLICACIONES INFORMÁTICAS DE BASES DE DATOS RELACIONALES
	50
	UF0327

	UF0323
	APLICACIONES INFORMÁTICAS PARA PRESENTACIONES: GRÁFICAS DE INFORMACIÓN 
	30
	---

	UF0319
	SISTEMA OPERATIVO, BÚSQUEDA DE LA INFORMACIÓN: INTERNET/INTRANET Y CORREO ELECTRÓNICO
	30
	UF0327


	ADMINISTRACIÓN  Y GESTIÓN – Nivel 2

	C.P. ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LA RELACIÓN CON EL CLIENTE

	MF0976_2
	OPERACIONES ADMINISTRATIVAS COMERCIALES

	UF0349
	ATENCIÓN AL CLIENTE EN EL PROCESO COMERCIAL 
	40
	---

	UF0350
	GESTIÓN ADMINISTRATIVA DEL PROCESO COMERCIAL
	80
	---

	UF0351
	APLICACIONES INFORMÁTICAS DE GESTIÓN COMERCIAL
	40
	UF0515

	C.P. ACTIVIDADES DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA

	MF0981_2
	REGISTROS CONTABLES

	UF0515
	PLAN GENERAL DE CONTABILIDAD
	90
	---

	UF0516
	APLICACIONES INFORMÁTICAS DE CONTABILIDAD
	30
	---


	ADMINISTRACIÓN  Y GESTIÓN – Nivel 3

	C.P. GESTIÓN CONTABLE Y GESTIÓN ADMINISTRATIVA PARA AUDITORIA

	MF0231_3
	CONTABILIDAD Y FISCALIDAD

	UF0314
	GESTION CONTABLE
	90
	---

	UF0316
	IMPLANTACIÓN Y CONTROL DE UN SISTEMA CONTABLE INFORMATIZADO
	60
	UF0314

	UF0315
	GESTIÓN FISCAL 
	90
	UF0314

	MF0232_3
	AUDITORÍA

	UF0317
	PLANIFICACIÓN DE LA AUDITORÍA 
	50
	Contabilidad

	UF0318
	AUDITORÍA DE LAS ÁREAS DE LA EMPRESA
	70
	Contabilidad

	C.P. GESTIÓN INTEGRADA DE RECURSOS HUMANOS

	MF0237_3
	GESTIÓN ADMINISTRATIVA DE LAS RELACIONES LABORALES

	UF0341
	CONTRATACIÓN LABORAL
	60
	---

	UF0343
	RETRIBUCIONES SALARIALES, COTIZACIÓN Y RECAUDACIÓN
	90
	---

	UF0342
	CÁLCULO DE PRESTACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL
	30
	UF0343

	UF0344
	APLICACIONES INFORMÁTICAS DE ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS
	30
	UF0343

	MF0238_3
	GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS

	UF0345
	APOYO ADMINISTRATIVO A LA GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS
	60
	---

	UF0346
	COMUNICACIÓN EFECTIVA Y TRABAJO EN EQUIPO
	60
	---

	UF0044
	FUNCIÓN DEL MANDO INTERMEDIO EN LA PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES
	30
	---

	MF0987_3
	GESTIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y ARCHIVO

	UF0347
	SISTEMAS DE ARCHIVO Y CLASIFICACIÓN DE DOCUMENTOS
	30
	

	UF0348
	UTILIZACIÓN DE BASES DE DATOS RELACIONALES EN EL SISTEMA DE GESTIÓN Y ALMACENAMIENTO DE DATOS
	60
	

	C.P. ASISTENCIA A LA DIRECCIÓN

	MF0986_3
	ELABORACIÓN, TRATAMIENTO Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS DE TRABAJO

	UF0327
	RECOPILACIÓN Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN CON PROCESADORES DE TEXTO
	60
	---

	UF0328
	ORGANIZACIÓN Y OPERACIONES CON HOJAS DE CÁLCULO Y TÉCN. DE REPRESENT. GRÁFICA DE DOCUMENTOS
	40
	UF0327

	UF0329
	ELABORACIÓN Y EDICIÓN DE PRESENTACIONES CON APLICACIONES INFORMÁTICAS
	40
	UF327

	MF0982_3
	ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DE LAS COMUNICACIONES DE DIRECCIÓN 
	80
	---

	MF0983_3
	GESTIÓN DE REUNIONES, VIAJES Y EVENTOS

	UF0324
	GESTIÓN DEL TIEMPO, RECURSOS E INSTALACIONES
	30
	---

	UF0325
	ORGANIZACIÓN DE REUNIONES Y EVENTOS
	60
	

	UF0326
	ORGANIZACIÓN DE VIAJES NACIONALES E INTERNACIONALES
	30
	---

	MF0984_3
	INGLÉS PROFESIONAL PARA LA ASISTENCIA A LA DIRECCIÓN 

	UF0330
	INTERPRETACIÓN DE LAS ACT. ORALES Y ESCRITAS DE ASISTENCIA A LA DIRECCIÓN EN LENGUA INGLESA
	30
	2º EOI o similar

	UF0331
	INTERACCIONES ORALES EN EL ENTORNO EMPRESARIAL
	50
	UF0330

	UF0332
	ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN SOCIO-PROFESIONAL 
	30
	UF0331

	MF0985_2
	LENGUA EXTRANJERA PROFESIONAL PARA LA ASISTENCIA A LA DIRECCIÓN (Francés)
	80
	2º EOI o similar

	MF0985_2
	LENGUA EXTRANJERA PROFESIONAL PARA LA ASISTENCIA A LA DIRECCIÓN (Alemán)
	80
	2ºEOI o similar

	C.P. FINANCIACIÓN DE EMPRESAS

	MF0498_3
	ANÁLISIS CONTABLE Y PRESUPUESTARIO

	UF0333
	ANÁLISIS CONTABLE Y FINANCIERO
	50
	---

	MF0499_3
	PRODUCTOS, SERVICIOS Y ACTIVOS FINANCIEROS

	UF0336
	ANÁLISIS DEL SISTEMA FINANCIERO Y PROCEDIMIENTO DE CALCULO
	40
	---

	UF0337
	ANÁLISIS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE FINANCIACIÓN
	50
	---

	UF0338
	ANÁLISIS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE INVERSIÓN
	50
	---

	MF0500_3
	GESTIÓN DE TESORERÍA

	UF0340
	GESTIÓN Y CONTROL DEL PRESUPUESTO DE TESORERÍA 
	40
	---

	C.P. COMERCIALIZACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

	MF0991_3
	ATENCIÓN Y TRAMITACIÓN DE SUGERENCIAS, CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMACIONES DE CLIENTES DE SERVICIOS

	UF0529
	ATENCIÓN AL CLIENTE Y TRAMITACIÓN DE CONSULTAS DE SERVICIOS FINANCIEROS
	70
	


	COMERCIO Y MARKETING – Nivel 2

	C.P. ACTIVIDADES DE VENTA

	MF0239_2
	OPERACIONES DE VENTA

	UF0031
	TÉCNICAS DE VENTA
	70
	---

	UF0030
	ORGANIZACIÓN DE PROCESOS DE VENTA
	60
	

	UF0032
	VENTA ONLINE
	30
	

	MF1002_2
	INGLÉS PROFESIONAL PARA ACTIVIDADES COMERCIALES
	90
	

	MF0240_2
	OPERACIONES AUXILIARES A LA VENTA

	UF033
	APROVISIONAMIENTO Y ALMACENAJE EN LA VENTA
	40
	

	UF034
	ANIMACIÓN Y PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO EN EL PUNTO DE VENTA
	60
	

	MF0241_2
	INFORMACIÓN Y ATENCIÓN AL CLIENTE/CONSUMIDOR/USUARIO

	UF0036
	GESTIÓN DE LA ATENCIÓN AL CLIENTE/CONSUMIDOR
	60
	

	UF0037
	TÉCNICAS DE INFORMACIÓN Y ATENCIÓN AL CLIENTE/CONSUMIDOR
	60
	


	COMERCIO Y MARKETING – Nivel 3

	C.P. IMPLANTACIÓN Y ANIMACIÓN DE ESPACIOS COMERCIALES

	COMP0108
	IIMPLANTACIÓN Y ANIMACIÓN DE ESPACIOS COMERCIALES

	MF0504_3
	ESCAPARATISMO COMERCIAL
	80
	---

	MF0501_3
	IMPLANTACIÓN DE ESPACIOS COMERCIALES
	90
	---

	MF0502_3
	IMPLANTACIÓN DE PRODUCTOS Y SERVICIOS 
	70
	---

	MF0503_3
	PROMOCIONES EN ESPACIOS COMERCIALES
	70
	---


	INFORMÁTICA – Nivel 1

	C.P. OPERACIONES AUXILIARES DE MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS MICROINFORMÁTICOS

	MF1207_1
	OPERACIONES AUXILIARES DE MONTAJE DE COMPONENTES INFORMÁTICOS

	UF0465
	MONTAJE DE COMPONENTES Y PERIFÉRICOS MICROINFORMÁTICOS
	90
	

	UF0466
	TESTEO Y VERIFICACIÓN DE EQUIPOS Y PERIFÉRICOS MICROINFORMÁTICOS
	40
	

	MF1208_1
	OPERACIONES AUXILIARES DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS MICROINFORMÁTICOS
	70
	

	MF1209_1
	OPERACIONES AUXILIARES CON TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN
	90
	---


	INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES – Nivel 2

	C.P. MONTAJE Y REPARACIÓN DE SISTEMAS MICROINFORMÁTICOS

	MF0954_2
	REPARACIÓN DE EQUIPAMIENTO MICROINFORMÁTICO

	UF0863
	REPARACIÓN Y AMPLIACIÓN DE EQUIPOS Y COMPONENTES HARDWARE  MICROINFORMÁTICOS
	80
	

	UF0864
	RESOLUCIÓN DE AVERÍAS LOGICAS EN EQUIPOS MICROINFORMÁTICOS
	30
	

	UF0865
	REPARACIÓN DE IMPRESORAS
	70
	

	MF0953_2
	MONTAJE DE EQUIPOS MICROINFORMÁTICOS

	UF0861
	MONTAJE Y VERIFICACIÓN DE COMPONENTES 
	90
	

	UF0862
	    INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DE PERIFÉRICOS MICROINFORMÁTICOS
	60
	

	MF0219_2
	INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DE SISTEMAS OPERATIVOS

	UF0852
	 INSTALACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE SISTEMAS OPERATIVOS
	80
	

	UF0853
	EXPLOTACIÓN DE LAS FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA MICROINFORMÁTICO
	60
	

	C.P. SISTEMAS MICROINFORMÁTICOS

	MF0220_2
	IMPLANTACIÓN DE LOS ELEMENTOS DE LA RED LOCAL

	UF0854
	INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DE LOS NODOS DE UNA RED DE ÁREA LOCAL
	90
	

	UF0855
	VERIFICACIÓN Y RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS EN UNA RED DE ÁREA LOCAL
	70
	

	MF0221_2
	INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DE APLICACIONES INFORMÁTICAS
	60
	

	MF0222_2
	APLICACIONES MICROINFORMÁTICAS

	UF0856
	ASISTENCIA DE USUARIOS EN EL USO DE APLICACIONES OFIMÁTICAS Y DE CORREO ELECTRÓNICO
	40
	

	UF0857
	ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS DE TEXTO
	50
	

	UF0858
	ELABORACIÓN DE HOJAS DE CALCULO
	50
	

	UF0859
	ELABORACIÓN DE PRESENTACIONES 
	30
	

	UF0860
	ELABORACIÓN Y MODIFICACIÓN DE IMÁGENES U OTROS ELEMENTOS GRÁFICOS
	30
	


	INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES – Nivel 3

	TRANVERSAL

	MF0490_3
	GESTIÓN DE SERVICIOS EN EL SISTEMA INFORMÁTICO
	90
	

	C.P. ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS DE INTERNET

	MF0495_3
	ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS WEB

	UF1271
	INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DEL SOFTWARE DE SERVIDOR WEB
	90
	

	UF1272
	ADMINISTRACIÓN Y AUDITORIA DE LOS SERVICIOS WEB
	90
	---

	MF0496_3
	ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS DE MENSAJERIA ELECTRÓNICA

	UF1273
	SELECCIÓN, INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DEL SOFTWARE DE SERVIDOR DE MENSAJERÍA ELECTRÓNICA
	60
	---

	UF1274
	    ADMINISTRACIÓN Y AUDITORIA DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERÍA ELECTRÓNICA
	60
	---

	MF0497_3
	ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS DE TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS Y CONTENIDOS MULTIMEDIA

	UF1275
	SELECCIÓN, INSTALACIÓN, CONFIGURACIÓN Y ADMIÓN DE LOS SERVIDORES DE TRANSF. DE ARCHIVOS
	70
	

	UF1276
	SELECCIÓN, INSTALACIÓN, CONFIGURACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVIDORES MULTIMEDIA
	50
	

	C.P. PROGRAMACIÓN DE SISTEMAS INFORMÁTICOS

	MF0964_3
	DESARROLLO DE ELEMENTOS SOFTWARE PARA GESTIÓN DE SISTEMAS

	UF1286
	DESARROLLO Y OPTIMIZACIÓN DE COMPONENTES SOFTWARE PARA TAREAS ADMINISTRATIVAS DE SISTEMAS 
	90
	---

	UF1287
	DESARROLLO DE COMPONENTES SOFTWARE PARA EL MANEJO DE DISPOSITIVOS (DRIVERS)
	60
	---

	UF1288
	DESARROLLO DE COMPONENTES SOFTWARE PARA SERVICIOS DE COMUNICACIONES
	60
	---

	MF0965_3
	DESARROLLO DE SOFTWARE BASADO EN TECNOLOGIAS ORIENTADAS A COMPONENTES

	UF1289
	DISEÑO DE ELEMENTOS SOFTWARE CON TECNOLOGÍAS BASADAS EN COMPONENTES
	90
	---

	UF1290
	IMPLEMENTACIÓN E INTEGRACIÓN DE EL. SOFTWARE CON TECNOLOGÍAS BASADAS EN COMPONENTES
	90
	---

	UF1291
	DESPLIEGUE Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE COMPONENTES SOFTWARE
	30
	---

	C.P. SEGURIDAD INFORMÁTICA

	MF0487_3
	AUDITORIA DE SEGURIDAD INFORMÁTICA 
	90
	---

	MF0486_3
	SEGURIDAD EN EQUIPOS INFORMÁTICOS
	90
	---

	MF0488_3
	GESTIÓN DE INCIDENTES DE SEGURIDAD INFORMÁTICA 
	90
	---

	MF0489_3
	SISTEMAS SEGUROS DE ACCESO Y TRANSMISIÓN DE DATOS
	60
	---


FORMACIÓN CONTINUA DE TRABAJADORES

	FORMACIÓN NO CATALOGADA

	Nº
	ACCIONES FORMATIVAS
	H
	CONOCIMIENTOS PREVIOS


	ÁREA ECONÓMICO-FINANCIERA

	H147
	ELABORACIÓN DEL PLAN DE NEGOCIO Y DE GESTIÓN
	40
	---

	H136
	FINANZAS PARA NO FINANCIEROS
	30
	---

	H017
	GESTIÓN DE TESORERÍA CON HOJA DE CÁLCULO
	20
	Excel I

	H078
	FACTURACIÓN MECANIZADA
	30
	---

	H010
	CONTABILIDAD PARA PYMES Y NEGOCIOS I
	50
	---

	H062
	CONTABILIDAD PARA PYMES Y NEGOCIOS II
	50
	Contabilidad I

	H011
	MECANIZACIÓN CONTABLE
	30
	Contables

	H111
	ACTUALIZACIÓN AL PLAN CONTABLE
	20
	Contables

	H012
	EL CIERRE DEL EJERCICIO CONTABLE Y ESTADOS FINANCIEROS
	32
	Contables

	H137
	CONSOLIDACIÓN DE BALANCES
	30
	Contables

	H013
	CONTABILIDAD DE COSTES
	30
	Contables

	H120
	SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL DE LA EMPRESA: ERP
	32
	---

	H112
	GESTIÓN DE PROYECTOS DE CONSTRUCCIÓN: PRESTO
	50
	---

	H166
	FIRMA DIGITAL Y FACTURA ELECTRÓNICA
	20
	---


	ÁREA DE RECURSOS HUMANOS

	H019
	LA CONTRATACIÓN LABORAL
	40
	---

	H018
	GESTIÓN DE NÓMINAS Y SEGURIDAD SOCIAL (Nivel I)
	44
	---

	H063
	MECANIZACIÓN DE NÓMINAS Y SEGUROS SOCIALES (Nivel II)
	40
	Nóminas I

	H148
	LA GESTIÓN POR COMPETENCIAS
	20
	---

	H185
	LA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO PROFESIONAL
	20
	---

	H022
	PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES
	30
	---

	H129
	REUNIONES EFICACES: ESTRATEGIAS E INSTRUMENTOS
	20
	---

	H163
	LA EXTERNALIZACIÓN DE SERVICIOS
	30
	---

	H167
	NOVEDADES EN LA CONTRATACIÓN LABORAL
	20
	---


	ÁREA FISCAL

	H023
	EL IMPUESTO SOBRE LA RENTA: IRPF
	40
	---

	H025
	ACTUALIZACIÓN AL IRPF
	20
	IRPF

	H024
	EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR AÑADIDO (IVA)
	40
	---

	H026
	EL IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES
	50
	Contables

	H027
	LOS IMPUESTOS PERSONALES Y LA TRIBUTACIÓN LOCAL
	20
	---


	ÁREA DE CAPACITACIÓN IDIOMÁTICA

	H054
	EUSKARA KOMERTZIALA (Técnicas de comunicación en euskera)
	60
	EGA o similar

	H186
	INGLÉS-HERRAMIENTAS DE EXPRESIÓN Y COMUNICACIÓN
	40
	2º EOI o similar

	H132
	PERFECT YOUR ADMINISTRATIVE AND SECRETARIAL SKILLS IN ENGLISH
	40
	3º EOI o similar

	H055
	INTERNATIONAL BUSINESS ENGLISH
	60
	3º EOI o similar

	H168
	HERRAMIENTAS COLABORATIVAS (Web 2.0) – (EN INGLÉS)
	20
	3º EOI o similar


FORMACIÓN CONTINUA DE TRABAJADORES

	FORMACIÓN NO CATALOGADA

	Nº
	ACCIONES FORMATIVAS
	H
	CONOCIMIENTOS PREVIOS


	ÁREA DE TÉCNICAS DE LA INFORMACIÓN Y DE LA COMUNICACIÓN (TIC’S)

	H159
	MECANOGRAFÍA ASISTIDA POR ORDENADOR
	30
	---

	H139
	OPEN OFFICE: WRITER, CALC, DRAW-IMPRESS Y BASE
	80
	---

	H031
	EDICIÓN AVANZADA DE TEXTOS CON WORD –NIVEL II-
	30
	Word I

	H033
	MODELOS AVANZADOS DE CÁLCULO CON EXCEL –NIVEL II-
	20
	Excel I

	H050
	INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN: INTERNET Y CORREO-e
	20
	Windows

	H140
	LA ORGANIZACIÓN PERSONAL CON MS-OUTLOOK
	20
	Windows

	H082
	GESTIÓN DE PROYECTOS CON MS-PROJECT
	30
	Windows

	H149
	PUBLICACIONES DE EMPRESA CON MS PUBLISHER
	20
	Ofimática

	  H150 
	RECURSOS PARTICIPATIVOS EN LA WEB: BLOGS, WIKIS, REDES SOCIALES, etc.
	30
	Ofimática

	H187
	COMUNITY MANAGER (GESTOR DE COMUNIDADES SOCIALES DE CLIENTES) 
	20
	H050

	H073
	TRATAMIENTO DE IMÁGENES 
	30
	Ofimática

	H119
	TRATAMIENTO DE IMÁGENES AVANZADO
	30
	Tratamiento de imágenes I


	ÁREA DE INFORMÁTICA TÉCNICA

	H035
	GESTIÓN DE APLICACIONES CON ACCESS – NIVEL II -
	30
	Access

	H039
	DISEÑO DE PÁGINAS WEB DINÁMICAS CON HTML
	40
	Internet

	H041
	DESARROLLO DE SITIOS WEB
	40
	Internet

	H042
	DISEÑO MULTIMEDIA Y ANIMACIÓN DE PÁGINAS WEB
	30
	Internet

	H160
	PROGRAMACIÓN DE: BLOGS, WIKIS, REDES SOCIALES, etc.
	20
	Ofimática

	H047
	LINUX I: FUNDAMENTOS DEL SISTEMA OPERATIVO
	20
	Windows

	H048
	LINUX II: GESTIÓN DE RECURSOS
	20
	Linux I

	H101
	LINUX III: REDES Y SERVIDORES
	30
	Linux II

	H049
	SEGURIDAD INFORMÁTICA EN LINUX
	20
	Linux

	H060
	APLICACIONES WEB CON PHP Y MySQL
	40
	Linux

	H053
	IMPLANTACIÓN DE UN SERVIDOR WEB CON APACHE
	40
	Linux

	H108
	ORACLE, FORMS Y REPORTS
	20
	Windows y BD’s

	H135
	REDES INALÁMBRICAS WLAN
	40
	Windows y Redes

	H083
	SERVIDORES MS EXCHANGE SERVER
	30
	Windows y Redes

	H051
	SEGURIDAD EN SERVIDORES WINDOWS SERVER
	20
	Windows y Redes

	H064
	PROGRAMACIÓN CON VISUAL.NET – NIVEL I -
	40
	Windows y Programación

	H153
	PROGRAMACIÓN CON VISUAL.NET – NIVEL II -
	40
	Visual.net I

	H169
	PROGRAMACIÓN CON JAVA STANDARD EDITION (JAVA SE)
	50
	---

	H170
	CONTENEDOR WEB: SERVLETS
	20
	JAVA

	H171
	CONTENEDOR WEB: JAVASERVER PAGES (JSP)
	20
	JAVA

	H172
	DISEÑO DE BASE DE DATOS Y CONEXIÓN CON JAVA (JDBC)
	25
	JAVA

	H173
	OBJECT-RELATIONAL MAPPING (ORM): HIBERNATE
	20
	JAVA

	H174
	FRAMEWORKS WEB (JSF, RICHFACES, STRUTS)
	50
	JAVA y JSP

	H176
	SERVICIOS WEB (SOAP, WSDL, UDDI)
	20
	JAVA

	H177
	METOLODOLOGÍA CMMI
	20
	JAVA

	H178
	GESTIÓN DE SERVICIOS IT CON ITIL
	30
	---

	H179
	PREPARACIÓN DE LA CERTIFICACIÓN CISCO-CNNA
	30
	Comunicaciones


FORMACIÓN CONTINUA DE TRABAJADORES

	FORMACIÓN NO CATALOGADA

	Nº
	ACCIONES FORMATIVAS
	H
	CONOCIMIENTOS PREVIOS


	ÁREA DE COMUNICACIÓN Y MARKETING

	H107
	CURSO PRÁCTICO DE ESCAPARATISMO – NIVEL I -
	30
	---

	H164
	CURSO PRÁCTICO DE ESCAPARATISMO – NIVEL II -
	30
	Escaparatismo I

	H002
	CÓMO PROMOCIONAR MI EMPRESA: PLAN DE MARKETING
	20
	---

	H005
	TÉCNICAS DE VENTA
	24
	---

	H006
	ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE
	20
	---

	H181
	DESARROLLO DE HABILIDADES COMERCIALES
	20
	---

	H124
	EL TELEMARKETING Y LA VENTA POR TELÉFONO
	20
	---

	H125
	ATENCIÓN TELEFÓNICA, QUEJAS Y RECLAMACIONES
	20
	---

	H003
	LA EXCELENCIA EN LA ATENCIÓN TELEFÓNICA
	20
	---

	H074
	HABILIDADES PARA HABLAR EN PÚBLICO
	20
	---

	H123
	LA COMUNICACIÓN EN LA ORGANIZACIÓN
	20
	---

	H072
	EL PROTOCOLO Y LA COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA
	20
	---

	H145
	COMUNICACIONES ESCRITAS EFICACES EN LA EMPRESA
	30
	---

	H143
	PERFECCIONAMIENTO DE ADMINISTRATIVOS Y SECRETARIAS
	32
	---


	ÁREA DE CALIDAD E INNOVACIÓN

	H122
	TALLER DE CREATIVIDAD E INNOVACIÓN
	20
	---

	H126
	LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES
	20
	---

	H127
	LA MEJORA DE PROCESOS CON SEIS SIGMA
	30
	---

	H128
	GESTIÓN POR PROCESOS Y MEJORA CONTINUA
	30
	---

	H069
	MODELO EFQM DE GESTIÓN DE LA CALIDAD
	20
	---

	H008
	EL MÉTODO DE LAS 5S PARA MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD
	20
	---

	H114
	EL CUADRO DE MANDO INTEGRAL
	20
	---

	H138
	MAPAS CONCEPTUALES
	20
	---

	H162
	RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
	20
	---

	H117
	GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL EN LA EMPRESA (ISO 14000)
	20
	---

	H131
	LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO
	20
	---


	ÁREA DE DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL

	H188
	PERSONAL BRANDING: MARCA PERSONAL
	20
	---

	H182
	PROFESIONALES EFECTIVOS
	20
	---

	H075
	LA INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS
	20
	---

	H080
	TÉCNICAS DE COACHING PARA PROFESIONALES
	24
	---

	H009
	LA MOTIVACIÓN DE PERSONAS Y EQUIPOS
	20
	---

	H113
	LIDERAZGO PROFESIONAL
	20
	---

	H141
	LA DIRECCIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO
	32
	---

	H130
	LA GESTIÓN DE PROYECTOS
	24
	---

	H081
	LA GESTIÓN EFICAZ DEL TIEMPO
	20
	---

	H116
	TÉCNICAS PARA AFRONTAR EL ESTRÉS: SOFROLOGÍA
	30
	---

	H165
	LA NEGOCIACIÓN POR INTERESES 
	20
	---

	H183
	LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS INTERPERSONALES EN EL ÁMBITO EMPRESARIAL
	20
	---


FORMACIÓN CONTINUA DE TRABAJADORES

	AUTOFORMACIÓN TUTORIZADA (e-learning)

	REQUISITOS: Para la realización de estos cursos se requieren conocimientos de informática a nivel de usuario y conexión a Internet mediante línea de alta velocidad (ADSL)

	Nº
	ACCIONES FORMATIVAS
	H
	CONOCIMIENTOS PREVIOS


	e-FORMACIÓN DE FORMADORES

	H921
	e-ADMINISTRACIÓN DE PLATAFORMAS EDUCATIVAS
	20
	---

	H910
	e-FORMACIÓN DE TUTORES DE e-LEARNING
	30
	---


	ÁREA ECONÓMICO-FINANCIERA

	H097
	e-CONTABILIDAD GENERAL
	40
	---

	H088
	e-MECANIZACIÓN CONTABLE CON CONTAPLUS
	30
	Contabilidad

	H157
	e-FACTURACIÓN CON FACTURAPLUS
	30
	---

	H927
	e-COMPRAS Y APROVISIONAMIENTO
	40
	---

	H935
	e-OPERACIONES DE ALMACENAJE
	20
	---


	ÁREA DE RECURSOS HUMANOS

	H099
	e-NÓMINAS Y SEGUROS SOCIALES Y SU MECANIZACIÓN
	60
	---


	ÁREA DE TÉCNICAS DE LA INFORMACIÓN Y DE LA COMUNICACIÓN (TIC’S)

	H089
	e-MECANOGRAFÍA ASISTIDA POR ORDENADOR BÁSICO
	40
	---

	H916
	e-CURSO DE OPENOFFICE
	60
	---

	H091
	e-TRATAMIENTO DE TEXTOS WORD
	30
	Windows

	H911
	e-TRATAMIENTO DE TEXTOS AVANZADO
	30
	Word I

	H092
	e-MODELOS DE GESTIÓN CON LA HOJA DE CÁLCULO (NIVEL I)
	30
	Windows

	H937
	e-MODELOS FINANCIEROS AVANZADOS CON LA HOJA DE CÁLCULO (NIVEL II)
	20
	Excel I

	H093
	e-BASE DE DATOS ACCESS
	30
	Windows

	H094
	e-DISEÑO DE PRESENTACIONES EFICACES
	24
	Windows

	H934
	e-INTRODUCCIÓN A LAS NUEVAS TECNOLOGÍAS COMO HERRAMIENTA DE TRABAJO EN EL PEQUEÑO NEGOCIO
	20
	---

	H121
	e-TRATAMIENTO DE IMÁGENES BÁSICO
	30
	Ofimática


	ÁREA DE INFORMÁTICA TÉCNICA

	H915
	e-CURSO DE LINUX
	30
	Windows

	H922
	e-PROGRAMACIÓN DE PÁGINAS WEB (I y II)
	60
	Internet


	ÁREA DE CAPACITACIÓN IDIOMÁTICA

	H919
	e-INGLÉS POR NIVELES
	50
	---

	H923
	e-FRANCÉS POR NIVELES
	50
	---


	ÁREA DE COMUNICACIÓN Y MARKETING

	H924
	e-TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN
	30
	---

	H918
	e-ATENCIÓN AL CLIENTE
	30
	---

	H925
	e-TÉCNICAS DE VENTA Y NEGOCIACIÓN
	40
	---

	H926
	e-TELEMARKETING
	30
	---

	H913
	e-COMERCIO ELECTRÓNICO Y FIRMA ELECTRÓNICA
	40
	---

	H928
	e-DECORACIÓN DE ESCAPARATES
	30
	---

	H930
	e-ESTRATEGIA DE SUPERVIVENCIA FRENTE A GRANDES SUPERFICIES
	20
	---

	H931
	e-FIDELIZACIÓN DE CLIENTES
	25
	---

	H933
	e-PSICOLOGÍA APLICADA A LAS VENTAS
	30
	---


	ÁREA DE CALIDAD E INNOVACIÓN

	H912
	e-SENSIBILIZACIÓN MEDIOAMBIENTAL
	20
	---

	H936
	e-LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES
	30
	---


	ÁREA DE DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL

	H156
	e-TÉCNICAS DE ORGANIZACIÓN PERSONAL
	20
	---

	H194
	e-GESTIÓN DEL TIEMPO Y e-ORGANIZADOR PERSONAL OUTLOOK
	30
	---

	H929
	e-EMPOWERMENT: LIDERAZGO Y MOTIVACIÓN
	30
	---


FORMACIÓN OCUPACIONAL PARA DESEMPLEADOS
	ACCIONES FORMATIVAS

	Nº
	ACCIONES FORMATIVAS
	H
	COLECTIVO

	I042
	ADMINISTRADOR DE REDES
	400
	Informáticos con formación a nivel de Ciclo Formativo de Grado Superior o equivalente.

	I243
	TÉCNICO EN SEGURIDAD DE REDES Y SISTEMAS
	215
	

	I060
	TÉCNICO EN CONFIGURACIÓN DE REDES CISCO
	240
	

	I052
	DESARROLLADOR DE APLICACIONES EN JAVA
	285
	

	I051
	V.NET PARA PROGRAMACIÓN DE DISPOSITIVOS DIGITALES
	350
	

	I053
	TÉCNICO EN OFFICE
	210
	Personas con necesidad de actualizar conocimientos ofimáticos.

	I041
	REPONEDORES Y CAJERAS EN COMERCIOS
	80
	Personas con formación a nivel de Graduado Escolar o equivalente.

	I091
	TELEFONISTA-RECEPCIONISTA DE OFICINA
	400
	

	I250
	AGENTE COMERCIAL
	450
	

	I244
	ADMINISTRATIVO POLIVALENTE PARA PYMES
	285
	Personas con formación a nivel de BUP., Ciclo Formativo de Grado Superior o equivalente.
Se valorará la formación y/o la experiencia laboral en el área.

	I010
	SISTEMA INTEGRAL DE GESTIÓN CONTABLE
	250
	

	I035
	NÓMINAS EN SOPORTE NTIC’s
	150
	

	I235
	EXPERTO EN SALARIOS Y SEGUROS SOCIALES
	285
	

	I023
	GESTIÓN FISCAL: IVA, IRPF e IMPUESTO DE SOCIEDADES
	110
	

	I561
	APLICACIONES INFORMÁTICAS DE GESTIÓN
	285
	Personas con formación a nivel de Ciclo Formativo de Grado Superior o equivalente. Necesarios conocimientos de contabilidad y de ofimática básica.
Se valorará la formación y/o la experiencia laboral en el área.

	I240
	SECRETARIADO DE EMPRESA
	400
	Personas con estudios universitarios o situaciones equivalentes (no se precisa título).
Se valorarán los conocimientos de idiomas (euskera, inglés, francés, alemán…) y los de aplicaciones informáticas.

	I241
	SECRETARIADO DE DIRECCIÓN
	285
	

	I992
	INGLÉS: GESTIÓN COMERCIAL
	100
	Personas con sólidos conocimientos de inglés (3º EOI).


	Se requiere:

· Vocación y aptitudes para el desempeño de la profesión.
· Disponibilidad para realizar el proceso formativo completo, incluidas las prácticas en empresas.

Habrá un proceso de selección en base a los requisitos necesarios:

· Prueba de conocimientos.

· Cuestionario.

· Entrevista.

Estas acciones suelen ir acompañadas de un periodo de PRÁCTICAS EN EMPRESAS. Algunas convocatorias pueden llevar asociado el compromiso de contratación.
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